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Transformacion Digital Desguaces

Tras crecer un 14% en 2022, el mercado de

recambios para automovil aumentara un 7%
adicional en 2023

05 noviembre, 2023 = Por: EmpresaActual
€) Compartir mComparﬁr
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Transformacion Digital Desguaces

-
Uso y habitos de compra | Tipos de productos y servicios | Total categorias 'Ob%

#lABeCommerce

Entretenimiento/cultura, moda, tecnologia/comunicacion, alimentacion y
viajes/estancias son las principales categorias de productos que se han
59% comprado este afo.
567567 Cambia el ranking vs ediciones anteriores: sube entretenimiento/ cultura y moda
52% gana posiciones con respecto a 2021. Tecnologia/comunicacion desciende a 3a
497% posicion (cuando en 2021 se encontraba en primer lugar).
Por otro lado vemos gue viajes y estancias aumenta posicion con respecto a

42% 2021 2019: 2° lugar, 2020: 4° lugar y 2021 6° lugar.
34734 7%
zgfﬁ 3;
23%
20% 207
147 147 12%
8%
..

h‘lx ’i\lﬁ‘kﬁ%i O O ®P & & ™ / &= oo

Entretenimientos  poda . Sarvcion e Productos de Adulte/ Formacién
cullura ”"‘"‘”m“’“ estancias Hoga streaming  Complementos  Deporte Jugueteria Mascotas  Bellez Movilidad  Optica

farmacia apuestas a online
ELABORADO POR:

Adevinta ™
Spain Oué ti ; "

. /Que tipo de productos compras o contratas online? Base compradores: 1.0a6 eLocla

Estudio Anual E-commerce 2022

Calzade Perfumeria
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Transformacion Digital Desguaces

5
Uso vy habitos de compra | Reach para Total categorias 'Gb%

#lIABeCommerce
Los datos cuantifican el numero de usuarios que han comprado estas ot -
categorias en los primeros 6 meses del 2022 (base poblacion internauta) vs
6 meses de 2021 vs 6 meses de 2020. Shopping 81% 81%  78% o
Others Services 42% 36% 38% 8
Travel 35% 25% 37% N
QO
\t B 2020 2021 |l 2022 E
4% ,;40 Q
% 335"5 . . E
1% 32‘?53, Shopping Other Services Travel &
24% §/3% 25% 8
0¥20%, % 3 LI'J
:5 %13% B4 13% © 18% TL‘S
u% 12% 4081% =
7% %g% 9" 8 -
5% 5%%5% 5% - <
L i i i e
O
a WY 8]
m'léﬁ@ mhrﬂ"%m-} L S
Mods  Supermercado m Deporte  Farmacia M“"* Videojuegos  Cultura  Mascolas  Juguetes  Automobriz m md;: Tickels  Cupones .unj:::\’my :;:-::ﬁ: Transporte  Aerolineas ﬂ
PATROCINADOD POR: Fuente: N ETRICA Fuente: Los datos miden el comportamiente del E-commerce B2C en Espana a partir del tracking del comportamiento FLABORADO POR:
ﬂdevima online en tiempo real de un panel de consumidores online. Los datos de MNetrica se basan en datos observados de la
g " ﬁin b}" netquest navegacion de los panelistas -no recolectados via encuesta. "8
b eLO0CGIa
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Transformacién Digital Desguaces

Evolucién del parque nacional de vehiculos, por tipo de carburante
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Transformacién Digital Desguaces

=1 Ao 2022~
Numero de vehiculos por comunidad auténoma y tipo de carburante
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Optimizacion de procesos

SMART 2484 4 6 1 0 2.495
SNAKE 0 0 0 0 1 1
SOKON 0 B 0 0 0 &
SPARTAN 0 0 2 0 0 2
SPYKER 0 0 0 0 1 1
SSANGYONG 0 0 0 1.080 412 1.492
SUBARU 1 22 2 1.169 41 1.235
SUZUKI 442 722 680 832 16 2.693
T.V.R. 0 0 2 0 1 3
TATA 0 931 0 0 9.3 584
TESLA 3 0 0 0 0 3
TOYOTA 5242 7.719 5.795 15.980 2091 36.827
TRABANT 1 0 0 0 0 1
TRIGANO 0 0 0 0 1 1
TRIUMPH 2 3 7 5 8 25
UAZ 0 0 0 0 1 1
VANDEN PLAS 0 0 0 0 1 1
VAUXHALL 2 1 3 7 2 15
VESPA 2 0 0 0 0 2
VOLKNER 0 2 0 0 0 2
VOLKSWAGEN 17.947 3.614 23.525 20327 493 65.906
VOLVO 0 0 2162 3.726 757 6.645
WESTFIELD 0 0 2 5 0 7
TOTAL 106.914 115.260 2859.020 188.050 43.061 742.305
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Optimizacién de procesos

Los modelos de coche preferidos en Espaiia

Modelos de automovil con mayor n° de nuevas matriculaciones en Espafia en 2016

Volkswagen Golf _ 28.694
Opel Corsa @. _ 26.904

5 Renault Mégane ¢ GGG 20

Volkswagen Polo _ 25.424

7 Renault Clio g _25.366

w

N

(o))

s issan Qushoal > I 25 27 Metrladacones
o Daciasancero 5 | 25070 1.153.654
= 111%
10 Peugeot 308 R |G 23503
@Statista_ES Fuente: ANIACAM StatiSta 5
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Optimizacién de procesos

FIGURA 2: DISTRIBUCION DEL IMPORTE DE LAS AVERIAS EN VEHICULOS NUEVOS

motor
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{incl. el turbocompresor)
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Optimizacién de procesos

Recambios para SEAT lbiza IV ST (638, 6P8) 1.2 TSI Gasolina (90 cv / 66 kW

SEAT  37¢, afio desde 2015 - 2023)

TOP CATEGORIAS

Frenos

Carroceria

Filtros Motor

Filtro de aceite Filtro de aire Espejo retrovisor Pastillas de freno

Filtro de habitaculo Filtro de aceite Rejilla antiniebla Discos de freno

Kit de discos de freno y
pastillas

Filtro de aire Aceite de motor Carcasa de retrovisor

Piezas de faros de luz
antiniebla

Filtro de combustible Filtro de combustible

; - ¢ . Liquido de frenos
Filtro de aire deportivo Tapon de carter

Luces antiniebla Pinzas de freno

(@ Datos del vehiculo

Sistema

limpiaparabrisas

Escobillas de
limpiaparabrisas

Bomba del sistema
lavafaros

Eyector del lavafaros

Conector de manguito de

lavado

Sensor, nivel agua lavado

Valvula de
arbol de le

Sistema elé

Luces antiniebla
Sonda lambda

Interruptor de es
retrovisor

Piezas de faros d
antiniebla

(@
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Optimizacion de procesos

Recambios SEAT lbiza IV ST (bJ8, 6P8) 1.4 TDI Gasoleo (90 cv / b6 kW CUSB, aiio desde 2015 - 2023)

Carroceria 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019 2.020 2.021 2.022 2.023
Espejo retrovisor 558 836 1.129 1.226 1.346 1.369 1.448 1.669 1.588
Rejilla antiniebla i 279" 418" 5647 613" 673" 6347 7247 834" 794
Carcasa retrovisor 5R3 836 1.129 1.226 1.346 1.369 1.448 1 669 1588
Faros 168 251 339 368 404 411 434 501 ATH
Luces 279 418 564 613 673 584 724 834 794
Sistema Eléctrico
Sonda Lambda 112 167 226 245 269 274 290 334 318
Valvulas de control i ag" 84" 113" 1237 1357 1377 1457 167" 159
Alternador 112 167 226 245 269 274 290 334 318
Aire Acondicionado
Vilvula del compresor 279 418 564 613 673 84 724 834 794
Servomotor 168 251 339 368 404 411 434 501 ATH
Sensor 168 251 339 363 404 411 434 501 476
Combustible
Sonda Lambda 838 1.254 1.693 1.839 2.019 2 053 2172 2503 2382
Bomba de Combustible 56 84 113 123 135 137 145 167 159
Turbo 1.117 1.672 2 258 2 452 2 692 2738 2 896 3.338 3.176
Bomba inyeccion 1117 1672 2 258 2 452 2 £92 2738 2 896 3.338 3176
Afio 2.015 2.016 2.017 2.018 2.019 2.020 2.021 2.022 2.023
55834 83.578 112 877 122 587 134 578 136.877 144 789 166.879 158.789
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Optimizacion de procesos

Recambioslbiza IV ST (2015-2023)
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Optimizacién de procesos

e Gestion e Evaluacion e Busqueda e Vehiculos
e Entrada desmontaje rapida - e Piezas
Vehiculos * Inventariado Mostrador e Residuos
e Tramitacidn Fichas e Publicacion - BraeeREs
Bajas e Almacén / Bases Datos .
e Conexion DGT Ubicaciones * Pedidos / Envios
- e Residuos / Logistica
° . “

Administracion / Calidad / Gestion Residuos / RRHH / ...
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Optimizacion de procesos

Algunos Programas de gestion para desguaces

Gestion de los vehiculos: marca, modelo, motor,
afno...

Gestion de despiece: piezas del vehiculo, OT,
recambios, ...

Gestion de inventarios: clasificacion por marca,
familia, etc., ubicaciones...

Gestion de ventas: mostrador, presupuestos,
pedidos, Ots relacionadas, albaranes, portales...
Facturacion y Contabilidad: facturas, factura
electronica, cobros, pagos, tesoreria...
Compras: pedidos y contratos de compra,
recepcion, precios, baja vehiculos, DGT, etc.

Informes: analisis de margenes, inventario, gastos,

etc.
Gestion de residuos: control de contaminantes y
cumplimiento de normativa.

ZSEINTO

GESTIONDESGUACE

SoftDoit

Opentix =

rmamet“

E R P Desquaces

14/12/2023
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Inteligencia Artificial

aplicada a los
Desguaces




IA aplicada a los Desguaces

Algunas aplicaciones de la IA

Analisis de datos Imagenes

Planificacion

e Modelos e Reconocimiento e Chatbot - e Procesos
predictivos piezas. Atencion a e Recogida de

e Demanda de e Catalogacion clientes Residuos
piezas o e Automatizacion o .

e Evolucion de los de Marketing
precios e Generacion

° .. Textos

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023 20



Optimizacién de procesos

Ejemplos: imagenes, IA generativa

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023
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Aplicaciones especificas y

nuevos canales de venta




Nuevos canales de venta

Canales tradicionales
IIIﬂEIIII]IﬁE@ QO @ , Publicar | Iniciar sesion

Explora Milanuncios v Motor / Recambios y accesorios / caja de cambios peugeot 307

Recambios y accesorios caja de cambios peugeot 307

Q caja de cambios peugeot 307 @ ¢4 Filtros o v

+ 10.000 anuncios () Ordenado por relevancia

CAJA DE CAMBIOS PEUGEOT 307 o
12€
© Granada (Granada)

Caja de cambios manual 5 velocidades de peugeot 307 2. O hdi ?0cv tipo motor rhy , con
referencia de la caja 20dm39 . con garantia. hacemos envios a peninsula, baleares y portug..

CAJA CAMBIOS PEUGEOT 307 o
121 €
© Sevilla (Sevilla)

Pieza N*® 29156. Caja Cambios Manual PEUGEOT 307 1.4 (75 CV). Ano: 2004. Referencia
Original: 20CQ15. GARANTIA DE ORIGEN DE LA PIEZA Y DEVOLUCION. Cuando nos llames te_

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023
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Nuevos canales de venta

Nuevos canales

Oldsmobile Used Parts

Shop by
ebay 223

All Categories

Category -
3,700+ results for Oldsmobile Used Parts <)  Save this search
All
eBay Motors m Auction Buy It Now Condition v Shipping v
Other Car & Truck Parts &

Accessories

Other Car & Truck Exterior
Parts & Accessories

Find parts that fit

We need more information about your vehicle to confirm fit.

Other Car & Truck Interior
Parts & Accessories

Car & Truck Parts &
Accessories

Other Car & Truck Manuals &

Literature
Pre-Owned
More +
Show More + $'|20.00

or Best Offer
+$24.53 shipping
from United States

Brand -

D Chevrolet (272)
D Chrysler (125
() customme

m Enrd tam

Sponsored

Shipping to: 23500 v

Local v Sort: Best Match v = v

Add vehicle

GM Courtesy Lamps. No. 983328. Oldsmobile. Used Parts in
Original Box. Complete.

Extra 10% off with coupon
inthewate_92 (118) 98.4%

Search Advanced

C] Include description

14/12/2023

TRD - ADREMUR - FREMM - 2023
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Nuevos canales de venta

Nuevos canales

EUR ES

Hola, inici i0 — 0 Carrit
Inicio Piezas Vehiculos O R h;iacl:‘:a‘tsaesm -\_I Oagoo€
LN )

Piezas destacadas Piloto  Centralita  Mando JREY

EN STOCK

OEM: 182A2000 OEM: Z17DTH OEM: Z20S OEM: BD

MOTOR COMPLETO FIAT MOTOR COMPLETO OPEL MOTOR COMPLETO MOTOR COMPLETO AUDI A6

BRAVA (182) 1.8 16V / 16V 115 COMBO Familiar CHEVROLET LACETTI 2.0 Diesel ~ BERLINA (4B2) 2.4 Quattro

ELX CAT

363,00 € 1.089,00 € 1.331,00€ 726,00 € Ly

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023 25



Nuevos canales de venta

Nuevos canales

Ejemplos: Whatsapp

14/12/2023
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Automatizacién de Marketing

-

@
\ 4
©...9

*
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Automatizacién de Marketing

(.{ r
L)

Salesforce
Marketing
Cloud

All You Need to Know

&

CONNECTIF

salesforce

Marketing Cloud

14/12/2023
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Tendencias

PARTSHOTLINES

4 G
Find Your Used Auto Parts Q@
Right NOW! k
Search Results Display in Seconds
About Us  Used Car Part Resources
The Internet's Only LIVE SEARCH of over 75
| Show Search |

O EJ e‘i’@ https:/fenww.partshotlines.com/parts/oldsmaobile/oldsmobile/carbu

Home Search Used Auto Parts By Make/Model

illion Used Auto Parts from the Nation's Premier Auto Recyclers
All Makes > Oldsmobile > Oldsmobile = Carburetor

Product
Stocks# Price Call us now! Location
Bill's Auto Parts
1969 CUTLASS - Tolland, Inc.
OCarburetar 4BARREL 2-350, 4BC 0 71214 $26.00 oo ool oegy  Tolland, CT
Ext 631936
- - < C O 8 g
Oldsmobile Oldsmobile : Carburetor e
Paypal To find your Oldsmobile Oldsmobile Carburetor from a REQ
YEAR of your vehicle and your ZIP code in the above form
VISA - ™ oscovm see below is a previous search for a Oldsmobile Oldsmobil
[ | the Carburetors in YOUR area.)

. Q &%9.@.&3)

ER 4 @ %
BA UTO PART
PARTS BY CATEGORIES

Auto Body Parts Drivetrain Parts Electrical Car Parts Our Locations Junkyards Near Me

Call Us: 409 666 2500

Request a quote now!
Year*
1995

Make *

Used Car Parts Locator

Browse through our inventory ofiover 350 million used auto parts

Ford Torino
Part*

14/12/2023

Zip*
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Tendencias

BUCKS AUTO PARTS
CALGARY

i e o Committed to providing for a sustainable future by

4:30pm

L responsibly processing end of life vehicles

Select Another Location v

PARTS PRICES SELL/DONATE VEHICLE CHECK INVENTORY

READ MORE READ MORE READ MORE

CHECK INVENTORY NOW

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023 31



O E| https:/fcompramostusiniestro.es/vender-coche-cualquier-estado/ E 8o {3

Desguace de coches en Espana

Contamos con una red profesional de Auto-desguaces, por lo gue seremos muy rapidos en organizar contigo un cita para la recogida del coche.

DESGUACE EN
BARCELONA

Puedes ver |as zonas mas comunes donde damos alcance con nuestro servicio de Desguace de coches.

DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN
MADRID GUADALAJARA MALAGA

DESGUACE EN
SEGOVIA

DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN
ALICANTE VALENCIA SEVILLA

DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN
LUGO PONTEVEDRA ZAMORA OVIEDO

DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN
CORDOBA SALAMANCA MURCIA ZARAGOZA

DESGUACE EN DESGUACE EN DESGUACE EN
NAVARRA BURGOS LA CORUNA

DESGUACE EN
BADAJOZ

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023 32
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Tendencias

Year

1998

20m

20m

2006

2m

2006

2005

1997

2m

2007

Make

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

BMW

I

Model

7401

X3

325l

3301

3231

330%I

325l

2401

330C1

323

CHECK INVENTORY

CALGARY, AB INVENTORY

Color
BROWN
SILVER
GOLD
WHITE
BLACK
BLACK
BLUE
BLACK
BLUE

BLUE

Body Style

SEDANSSALOON

SPORT UTILITY VEHICLE {SUV)/MULTI-PURPOSE VEHIGLE (MPV)
SEDANSSALOON

SEDAN/SALOON

SEDANSSALOON

SEDANSSALOON

SEDANSSALOON

SEDAN/SALOON

GONVERTIBLE/CABRIOLET

SEDAN/SALOON

Previous 1

Select Another Location

Search:

Location
YD
YD
YD
YD
YD
YD
YD
YD

YD

Date on Yard
Aug 02, 2023
Sep 15, 2023
Sep 16, 2023
Sep 19, 2023
Sep 19, 2023
Sep 20, 2023
Mov 01, 2023
Mov 10, 2023
Mov 22, 2023

Mov 24, 2023

70

Next

14/12/2023

TRD - ADREMUR - FREMM - 2023

33



Tendencias

o)

< Todo Noticias Imagenes Videos Maps i Mas Herramientas A Guardado Blisqueda Segura v

Q @

soe
ese

QE.Q‘-'QJQ tesla siniestrado

-
B&¥ coches eléctricos carga rapida === Uucrania vehiculos eléctricos

@& Hibridos y Eléctricos @ Netsubasta B Cinco Dias - EL PAIS B cadena SER forococheselectricos @ Netsubasta O Driving ECO
Este Tesla Model 3 siniestrado seguia... Subasta de Tesla Model S P85+ ... Tesla: la leccion aprendida que deja el ... Segundo accidente mortal de un Tesla ... Llevé su Tesla Model S Plaid al servicio ofi... Subasta de Tesla Model S ... Tesla inhabilitara la carga rapida de ...

= Coche Global B8 Hibridos y Eléctricos @ Netsubasta B Hibridos y Eléctricos € El Mundo @ Netsubasta (% Schadeautos
Primer accidente de un Tesla Mode... El curioso caso del Tesla que fue declarado ... Subasta de Tesla Model S Perfor... Este Tesla Model 3 siniestrado seg... Nuevo accidente mortal de Tesla? | motor ... Subasta de Tesla Model X Gr... desmontaje Tesla Model 3 Model ...

(# Schadeautos £ www.export-cars.eu @ Motor.es @ El Mundo Foro Coches Eléctricos D El Debate
desmontaje Tesla Model S - schadeauto... desmontaje Tesla - Schadeautos.nl El motivo por el que algunas aseguradoras s... Nuevo accidente mortal de Tesla? | motor | E... Por qué puede ser una buena idea meter un ... Los coches eléctricos provocan un 20 % mas ...
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Conclusiones

 Mercado en crecimiento

 Importante planificar estrategias y objetivos
- Estar atento a la evolucion del mercado

« Contar con herramientas adecuadas
 Disponer de un equipo profesional
 Nuevas oportunidades de negocio

« KD

14/12/2023 TRD - ADREMUR - FREMM - 2023
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jGracias!

Agustin Martinez Villanueva
agustin@openred.es

Movil 691 836 047
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Senmne | PUEARENEEEENE) SECRETARIA DE ESTADO * r
Kl DE DIGITALIZACION
PEESPANA [ MINISTERIO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL -— FO NAOS E uropeos
DE ASUNTOS ECONOMICOS [ ]
Y FORMACION DIGITAL J

TRANS|

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

“Europa se siente”
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